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1.INTRODUCCION

San Pedro Carcha en el departamento de Alta Verapaz es un municipio
que esta situado a 227 kilometros de la ciudad de Guatemala. La
mayor parte de la poblacion es indigena, posee dentro de su territorio
diversos microclimas derivados de las multiples categorias
topografica, teniendo diversas estructuras y composiciones
edafoldgicas. Sin embargo, esto mismo hace que sea un municipio con
amenazas y vulnerabilidades, dentro de las cuales se pueden priorizar,
inundaciones, deslizamientos, derrumbes, incendios forestales, caida
de arboles por vientos fuertes ejemplos huracan Mitch (1998),
tormenta Agatha (2010), depresion tropical ETA (2020) y depresion
tropical IOTA (2020).

Por ello, y dando cumplimiento a normativas internacionales como el
Marco de Sendai para la Reduccion de Desastres hasta normativas
nacionales bajo las que se desarrolla la labor del Sistema de la
Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres -CONRED- que
priorizan la obligatoriedad a colaborar por parte de todos los sectores
del pais en emergencias y desastres, la Secretaria Ejecutiva de
CONRED impulsa planes y protocolos cuya finalidad es salvaguardar la
vida de guatemaltecas y guatemaltecos ante una emergencia.

Tomando como base el Plan Nacional de Respuesta -PNR-, la
Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres -COMRED-,
presenta el Plan Municipal de Respuesta -PMR- del municipio de San
Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz el cual con esquemas
estratégicos y tacticos le permite actuar de una manera eficaz ante
situaciones de Riesgo, Emergencia o Desastre -RED-.

El Plan Municipal de Respuesta del municipio de San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz desarrolla procesos de respuesta,
priorizando en todo momento el respeto a competencias
interinstitucionales con una coordinacion conjunta que permita que
sectores publicos y privados trabajen coordinadamente en reducir el
impacto de fendémenos naturales y provocados en Guatemala.

Con ello, bajo el esquema del PNR, la COMRED del municipio de San
Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz, ratifica que la
reduccion de desastres es una tarea de “todas y todos”, sectores
publicos y privados, quienes, en cumplimiento coordinado de
funciones especificas, manejo de informacion eficaz y el conocimiento
de tipos y niveles de alertas permitan que organizadamente se pueda
reducir el impacto de un evento adverso a la poblacion.



2.MARCO LEGAL

2.1 Fundamento Constitucional
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala Articulos 1, 2, 3,
4, 44 y 46.

2.2 Leyes y Politicas Nacionales

El Decreto No. 109-96 del Congreso de la Republica, “Ley de la
Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres de Origen
Natural o Provocado”, Articulos 1, Articulo 3 literales d) y e) Articulos
4, 6y 11.

Acuerdo Gubernativo No. 49-2012, “Reglamento de la Ley de la
Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres de Origen
Natural o Provocado”: Articulo 8 inciso d), Articulo 38 inciso g),
Articulo 42 incisos f) j) y k), y Articulo 60.

Decreto No. 7 de la Asamblea Constituyente de la Republica de
Guatemala, “Ley de Orden Publico” Articulos 14y 15.

Decreto Ley No. 106 “Cadigo Civil” Articulos del 190 al 198.
Decreto No. 12-2002 “Codigo Municipal” Articulos 52 y 53 inciso “j”.

Decreto No. 11-2002 “Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y
Rural” Articulos 7 y 8.

Politica Nacional para la Reducciéon de Riesgo a los Desastres en
Guatemala inciso VII.

2.3 Acuerdos Internacionales

Marco Sendai para la Reduccion del Riesgo a Desastres: Prioridad
No.3 Nivel Nacional y Local inciso a; prioridad No. 4 Nivel Nacional y
Local incisos Ay R.
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3.ESTRATEGIAS

3.1 Alcance del plan

El Plan Municipal de Respuesta -PMR- del municipio de San Pedro
Carcha, departamento de Alta Verapaz, establece las acciones de
coordinacion a nivel municipal de acuerdo con las estructuras
organizativas para brindar una respuesta ante emergencias y desastres
de forma escalonada.

Con base a lo anterior, el PMR del municipio de San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz establece los ejes de accion siguientes:

a. Estructura organizativa para atender situaciones de Riesgo,
Emergencia o Desastre Situacion -RED-.

b. Definicion de funciones y responsabilidades de las secciones
funcionales.

c. Establece los mecanismos de coordinacion para manejar
emergencias o desastres.

3.2 Proposito

Describir la metodologia para que la Coordinadora Municipal para la
Reduccion de Desastres del municipio de San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz, asista a la poblacion durante
emergencias y desastres, proporcionandole atencion inmediata
mediante la aplicacion oportuna de procedimientos de intervencion
dirigidos a reducir los efectos del evento y a facilitar la recuperacion,
asi como el aprovechamiento al maximo de todos los recursos y
evitando la duplicidad de esfuerzos.

3.3 Objetivos

a. Proporcionar a las instituciones que conforman la COMRED del
municipio de San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz una
herramienta que oriente el cumplimiento de las funciones,
procedimientos y acciones que deben desarrollarse durante una
situacion RED segln su competencia.

b. Garantizar la intervencion planificada y ordenada de las
autoridades que conforman la Coordinadora Municipal para la
Reduccion de Desastres del municipio de San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz.



. Optimizar tiempo y recursos disponibles durante las operaciones

estratégicas y tacticas de respuesta.

. Priorizar acciones de respuesta de acuerdo con una identificacion

oportuna de problemas para reducir los efectos de un evento
adverso.

3.4 Estrategias
La respuesta a una emergencia o desastre requiere de las estrategias
siguientes:

a.

Una accion interinstitucional y multidisciplinaria, que, de manera
efectiva, permita a las diferentes instancias que conforman la
COMRED del municipio de San Pedro Carcha, departamento de Alta
Verapaz, responder a las necesidades derivadas del evento en
forma efectiva y satisfacer las necesidades urgentes de la poblacion
afectada de forma escalonada (COLRED, COMRED, CODRED,
CORRED, CONRED).

. Apegarse a la base legal de las instituciones involucradas para

trabajar bajo una sistematizacion de acciones y procesos en un
manejo y control de operaciones que garantice la respuesta a
situaciones RED de forma satisfactoria.

. Establecer los tipos de respuesta (estratégico y tactico) a una

situacion RED, de acuerdo a su nivel (COLRED, COMRED, CODRED,
CORRED, CONRED).

. Contar con un Centro de Operaciones de Emergencia -COE-

Municipal, para facilitar las coordinaciones y toma de decisiones
optimizando los recursos institucionales durante la respuesta a una
emergencia o desastre.

. Implementar la metodologia del Sistema de Comando de Incidentes

-SCI-.
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4.0RGANIZACION

Cuando la atencion de un incidente necesita del esfuerzo de diferentes
instituciones, cualquiera que sea la dimension o complejidad de este y
el numero de instituciones participantes, se requiere un trabajo
coordinado para asegurar una respuesta mediante el uso efectivo,
eficaz, eficiente y seguro de los recursos. Los decisores deben tomar
en cuenta las circunstancias siguientes:

1. Aceptar la interdependencia de las instituciones que conforman la
COMRED del municipio de San Pedro Carcha, departamento de Alta
Verapaz.

2. Comprender que trabajar integrados en la preparacion optimiza la
capacidad para responder de manera adecuada.

3. Coordinar el uso efectivo de todos los recursos disponibles.

4. Formalizar una estructura de gestion y operacion que proporcione
direccion, eficacia y eficiencia a la respuesta en el lugar del evento
utilizando la metodologia del Sistema de Comando de Incidentes -
SCl-.

5. La respuesta escalonada establecida para una situacion de Riesgo,
Emergencia o Desastre -RED- en el territorio nacional, esta
concebida como una estructura coordinada orientada a la toma de
decisiones criticas en los diferentes niveles y de acuerdo con su
competencia (Articulos 6, 7 y 9 del Decreto No. 109-96 y su
Reglamento).

En el presente caso es el Alcalde Municipal del municipio de San Pedro

Carcha, departamento de Alta Verapaz, (en coordinacion con su

Concejo Municipal) quien tiene la conduccion politica-estratégica de la

situacion a nivel municipal por lo que el PMR de este municipio estipula

la responsabilidad ciudadana, la respuesta escalonada, tipos y niveles
de coordinacion para la toma de decisiones.



4.1 Tipos de Organizacion

4.1.10rganizacion Tactica

Es la organizacion que se implementa para brindar respuesta en el
lugar donde sucede el evento dentro del municipio de San Pedro
Carcha, departamento de Alta Verapaz. Son acciones operativas que
se realizan para atender la demanda de necesidades inmediatas y
emergentes sobre la atencion (rescate de personas, atencion de
heridos, busqueda y localizacion, atencion a eventos que involucran
materiales peligrosos entre otros).

4.1.20rganizacion Estratégica

Esta organizacion es de tipo administrativo de la emergencia, es
desarrollada por las autoridades institucionales con intervencion en el
municipio de San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz, para
atender las necesidades que surgen de las operaciones tacticas y la
gestion de recursos para atender de forma oportuna las necesidades de
la poblacion afectada.

4.2 Niveles

4.2.1Politico-Estratégico

En este nivel se realiza el proceso de toma de decisiones politicas del
mas alto nivel el Municipio de San Pedro Carcha, departamento de Alta
Verapaz, garantizando el cumplimiento de leyes, reglamentos y
convenios, estableciendo y desarrollando las politicas de atencion a la
poblacion. Para ello promueve la participacion interinstitucional sin
perjuicio de las leyes y convenios nacionales como internacionales
relativos a la tematica.

El nivel Politico-Estratégico Nacional es presidido por el Ministro de la
Defensa Nacional y en caso de declaratoria de alerta color rojo o en
Estado de Calamidad Publica, sera el Presidente de la RepUblica quien
presidira el Consejo Nacional; en el nivel regional es el Coordinador
del Consejo de Desarrollo; en el nivel Departamental es el Gobernador
Departamental y en el nivel municipal es el Alcalde (en coordinacién
con su Concejo Municipal) dictando y dirigiendo la politica del Estado
en situaciones de emergencia o desastre nacional, tomando decisiones
del mas alto nivel, asi como decidir las acciones de recuperacion.

eyoue) 04pad ues eysandsay ap jeddiuny ueld
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Estructura Organizativa Nivel Politico-Estratégico

. . Junta 'y _Secretaria
Consejo Nacional secretaria de la Ejecutiva de la
CONRED

de la CONRED

Coordinadora Coordinadora Coordinadora
Municipal para la Departamental Regional para la
Reduccion de ara la Reduccion de
Desastres Reduccion de Desastres
Desastres

Figura 1: Esquema y estructura Organizativa de la CONRED y linea de mando Nivel Politico Estratégico.

4.2.2Técnico-Ejecutivo

El nivel Técnico-Ejecutivo tiene como principal proposito implementar
la politica de accion y las disposiciones emanadas del Consejo Nacional
para la Reduccion de Desastres a través de la Coordinadora Municipal
para la Reduccion de Desastres del municipio de San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz, cuyas instituciones estan integradas en
secciones y funciones.

Su objetivo es promover la integracion de las instituciones de forma
ordenada y responder efectiva, eficaz y eficientemente a la poblacion
afectada, minimizando los dafos a las personas, sus pertenencias e
infraestructura.



4.3 Respuesta Escalonada

la COLRED para dar una respuesta local
inmediata, pero si ésta sobrepasa las
capacidades se solicita el apoyo de la
municipalidad correspondiente.

Al momento de una situacién RED, se activa / COLRED ‘

COMRED del
municipio de San
Pedro Carcha.

Se activa la COMRED para atender a una

o varias comunidades que registren

dafios por una situacion RED, si ésta
sobrepasa la capacidad de respuesta se
solicita el apoyo del siguiente escalon.

Cuando se registran dafios en uno o

varios ‘nl)unigrpio‘s, ss Eggtivg la CODlRED,

pero si la situacion sobrepasa las

capacidades de respuesta del CODRED Alta Vel'aPaZ
departamento se solicita apoyo al

siguiente escalon.

La CORRED se activa cuando uno o

yarjog.de};artametntos ge;u .,
urisdiccion registran dafos por

Juna situacion RED, si ésta P CORRED Reg1on ”
sobrepasa la capacidad de

respuesta se solicita el apoyo a
nivel nacional.

Figura 2: Esquema respuesta escalonada. /) g@ Y
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4.4 Estructura de la Coordinadora Municipal para la
Reduccion de Desastres -COMRED- del municipio de
San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz,
de Guatemala para atender situaciones -RED-

Para poder atender situaciones de Riesgo, Emergencia o Desastre es
indispensable que se desarrolle una estructura homogénea de las
Coordinadoras para la Reduccion de Desastres con la finalidad de
mantener lineamientos definidos y congruentes entre una estructura
organizativa y otra.

Cada una de las secciones se diferencia por colores para facilitar su
ubicacion dentro la estructura organizativa:

Organigrama COMRED de San Pedro Carcha, departamento de Alta
Verapaz.
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Comand Seccidonde  Seccion de Se(‘:cj.én de,
Planificacion QOperaciones Administracion
14 y Finanzas



4.5 Responsabilidades y Funciones

Coordinador

Fraijanes, departamento de
Guatemaia

Oficial de Seguridad

Director Policia Municipal de Fraijanes,

epartamento de Guatemala

Oficial de Informacién

‘Gepartamento de Guatemala

Oficial de Enlaces
Director Departamento de Desamrallo
Socio Econdmico, Municipalidad de
Fraijanes, Departamento de
Guatemala

Planificacién

n en Salud Fisica y
Mental
r Centro de Atencidn

Operaciones
stacicn Asociacin Nacional
Sombero Maicoais Coparame

Combate de Incendios
Jefe estacidn Asociacién Nacional de
Somberos Mimicpales Depanamenales

Estruﬂunles

ASONEOND Estacién® 45,

Forestales
o e Uriad de Medio Asbisate
Moriipatidad e Frijns
Gumemas

Blisqueda y Rescate
e sac o sociacem acionsl e
ipales Departamentales.

ASONEOND Estacién # 48

Atencién Pre hospitalaria
Director Centro de Atencidn
Permanente CAP/MSPAS.

Peligrosos
Jefe estacidn Asociacién Nacional de
Sombercs Municpales Depanameniales

Morgues Temporales
Jefe de estacién Policia

Nacional Civil PNC 13-5-1.

etode

Logi
tora Dirsceién mnicipal de
Planificacbn DWP, Muniipalidad

Fraijanes, cepartamento de Guatemala.

Gestién de Transporte
e ca Trasgortss Noriciglicad o
Frijanes daarimeno ¢ Guntm .

Gestién de Maquinaria y
Equil
2 Servicios Generles
Nnnnpzlmxsm Fijis, departm ento de
Gmemat

Gestién de Alimentos

Gepartamento e Gustemala

Administracién de Centros de

Diecor 2 Sarvicios Gensales
Muniipalidad & Fraieces, daparamsnio ¢
Gmenat

Administracion y Finanzas
Director oivec nisuracicn
Financiera Integraca smicipal OAFIA

Minicpaidad de rajanes,

sartamento de Guatemala

Coordinacion de Recursos
Finan

veecidn de ciinisracion
yace sl oarl
rdmmpand ad de F
cmersis

Restablecimiento de
Telecomunicaciones
Agencias TIGO, CLARO.

Restablecimiento de Servicios
de Energia
pt

renajes, Municipalidad de
Fraijanes departamento
Guatemala
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4.5.1Responsabilidades
4.5.1.1 Poblacion en general

a. Todos los ciudadanos del municipio de San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz, estan obligados a colaborar, salvo
impedimento debidamente comprobado. Los Organos del Estado,
las entidades autonomas y descentralizadas de éste y en general los
funcionarios y autoridades de la administracion publica, quedan
obligados a participar en todas aquellas acciones que se les
requiera.

b. Las personas naturales o juridicas, entidades particulares y de
servicio lo realizaran conforme su competencia y especialidad.

Articulo 4 Ley de CONRED Decreto No. 109-96

4.5.1.2 Responsabilidad ciudadana

La poblacion en general debe velar por el bien propio y de sus parientes
establecidos en el Decreto Ley No. 106 Codigo Civil, dandole prioridad
a las actividades siguientes:

a. Preparar la mochila de 72 horas, la cual debe contener:
e Agua pura.
e Alimentos enlatados.
e Ropay articulos de aseo personal.
e Botiquin (Debe incluir medicamentos de prescripcion médica).
¢ Directorio telefonico.
e Llaves (casa, vehiculo, muebles, otros).
e Documentos de identificacion.
Como complemento a la mochila de 72 horas puede agregar una
caja con herramientas.

b. Mantenerse informado de la evolucion de eventos que pueden
generar peligro en el municipio de San Pedro Carcha, departamento
de Alta Verapaz.

c. Realizar la auto evacuacion ante una situacion de Riesgo,
Emergencia o Desastre -RED-.

d. Seguir las instrucciones de las autoridades jurisdiccionales.



4.5.2Funciones
4.5.2.1 Nivel Politico-Estratégico Municipal de San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz.

a. Asegurar, elaborar y actualizar el Plan Municipal de Respuesta -
PMR-.

b. Proponer a los organismos e instituciones del Estado, las acciones
necesarias para atender adecuadamente las emergencias que se
presenten en el municipio de San Pedro Carcha, departamento de
Alta Verapaz, dentro del ambito de su competencia, de acuerdo
con la gravedad del evento; en caso de una situacion RED, someter
a consideracion la declaratoria de Estado de Calamidad Publica u
otra necesaria, a través de los canales correspondientes, en el
grado que estime, conforme a la gravedad del evento ocurrido.

c. Declarar las alertas institucionales a nivel municipal de San Pedro
Carcha, departamento de Alta Verapaz.

d. Tomar las decisiones politicas en torno a la situacion de Riesgo,
Emergencia o Desastre -RED- que se presente en su territorio.

4.5.2.2 Nivel Técnico-Ejecutivo Municipal
e La direccion de la estructura organizativa del Plan Municipal de

Respuesta del municipio de San Pedro Carcha, departamento de
Alta Verapaz, esta a cargo del Alcalde Municipal.

e La Municipalidad de San Pedro Carcha, departamento de Alta
Verapaz, impulsara y velara por la elaboracion y actualizacion de
los Planes Locales de Respuesta -PLR-.

e Implementar los procedimientos de interrelacion de las
instituciones que conforman la COMRED del municipio de San Pedro
Carcha, departamento de Alta Verapaz y que se desarrollen
efectiva, eficaz y eficientemente.

e Asegurar que el proceso para determinar las necesidades sea
efectiva, eficaz y eficiente, fundamentado en informacion
actualizada y confirmada para identificar las prioridades.

e Interpretar cualitativa y cuantitativamente los resultados de la
evaluacion de dafos y analisis de necesidades y tomar decisiones
en situaciones criticas.

eyoue) 04pad ues eysandsay ap jeddiuny ueld
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e Garantizar el uso correcto de las herramientas oficiales de manejo
de informacion que desarrolla la SE-CONRED para situaciones RED.

¢ Mantener informado, de acuerdo a su competencia, al nivel politico
estratégico del municipio de San Pedro Carcha, departamento de
Alta Verapaz.

¢ Informar a la poblacion en general de situaciones RED y medidas de
seguridad a través de los medios de comunicacion disponibles.

e Cuando la Coordinadora para la Reduccion de Desastres del
municipio de San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz,
sobrepase la capacidad de respuesta, esta debe proporcionar a la
Coordinadora Departamental para la Reduccion de Desastres de
Guatemala, de manera detallada e inmediata, toda la informacion
que describa cualitativa y cuantitativamente la amplitud de los
danos a las personas, los bienes y los servicios; asi como la
naturaleza y cantidad de asistencia que necesiten con prioridad
para hacer frente a su responsabilidad ante la poblacion, con la
finalidad de agilizar el apoyo.

4.5.3Funciones Especificas para Instituciones que conforman la
COMRED del municipio de San Pedro Carcha, departamento de
Alta Verapaz.

Para facilitar las actividades que se deben realizar durante una
situacion RED se establece funciones que se desarrollan de acuerdo a
la naturaleza de cada institucion y a la necesidad de responder de
forma estratégica, para ello las instituciones del Estado de Guatemala
que conforman la COMRED del municipio de San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz se organizan como instituciones
rectoras e instituciones de apoyo.

4.5.3.1 Institucion Rectora

Es la institucion responsable de dirigir y asegurar que se realicen las
actividades asignadas a la funcion, esto no significa que es la Unica en
realizar el trabajo, sino que trabaja y coordina a las instituciones de
apoyo que deben fortalecer las acciones que se deben desarrollar de
forma conjunta.



4.5.3.2 Instituciones de Apoyo

Son las instituciones que tienen la misma responsabilidad que la
institucion rectora en la atencion a una situacion RED, con la diferencia
que estas actlan de conformidad con las directrices de la institucion
rectora.

En la situacion en que no se tenga presencia de la institucion rectora,
el director de la estructura organizativa a nivel Municipal de San Pedro
Carcha, departamento de Alta Verapaz designara un rector de comdn
acuerdo con las demas instituciones.
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4.6

Operaciones Bomberos Voluntarios 36 Ci

o
o
=
®
=
=
c
5
=
=
a
H
[=}
c
=
5}
o
S
&
c
=
o

Instituciones Rectoras y de Apoyo de las Secciones y Funciones
del Nivel Técnico Ejecutivo del PMR del municipio de San
Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.

Coordinacion de Recursos
Humanos

2 Administracion de Albergues
Administracién de Albergues
2.1 colectivos de Emergencia
y temporales

2.2 Albergues de Transicion

Atencion en Salud

e (fisica y mental)
4 Derechos Humanos
5 Combate de Incendios
5.1 Combate de Incendios
: Estructurales
. 5.2 Combate de Incendios Forestales
®
= 6 Busqueda y Rescate
=
(5]
5 7 Atencion Pre-Hospitalaria
=
8 Incidentes con Materiales
Peligrosos
9 Administracion de Morgues
Temporales

10 Seguridad y Orden PUblico

1 Gestion de Transporte
12 Gestion de Maquinaria y Equipo
13 Gestion de Alimentos

Administracion de Centros de

Acopio

Direccion Recursos Humanos

DRRHH/Municipalidad.

SOSEP/DMM Municipalidad.

SOSEP/DMM Municipalidad.

SOSEP/DMM Municipalidad.

Centro de Atencion
Permanente CAP/MSPAS

Juzgado de Asuntos
Municipales.

omberos Voluntarios 36 Cia,

Municipalidad.

omberos Voluntarios 36 Cia,

Municipalidad.

UMA/Municipalidad.

Bomberos Voluntarios 36 Cia,

Municipalidad.
Centro de Atencion
Permanente CAP/MSPAS

Bomberos Voluntarios 36 Cia,

Municipalidad.
PNC Sub Estacién Carcha.

Policia Nacional Civil PNC
Estacion 13-5-1.

Unidad
Transportes/Municipalidad
Direccion de Servicios
Publicos/Municipalidad

MAGA/SESAN

Municipalidad

MINEDUC.

MIDES.

MIDES, MDN.

MIDES, MINEDUC.

SOSEA/Municipalidad.

PDH.

Bomberos Voluntarios 36
Cia.

Municipalidad.

ASONBOMD Estacion # 48.
PNC Sub Estacion Carcha.
SOSEP/Municipalidad.

Municipalidad
RENAP.
Ministerio Publico MP.
MDN.
av.
MAGA, MIDES, SESAN

MIDES.

Obras Publicas

DAFIN/Municipal

Energia

DMP /Municipalidad, RED

Publicos

Restablecimiento de Servicios de Direccion de Servicios

Unidad de Electricidad/
Municipalidad.




4.6.1. Rectores y Apoyo de Unidades Staff del Nivel Técnico-
Ejecutivo del Plan Municipal de Respuesta del municipio de
San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.

Alcalde Municipal
del municipio de San
1 Director Pedro Carcha, N/A
departamento de
Alta Verapaz

Director
Comunicacion
Estratégica
Institucional,
Municipalidad de
San Pedro Carcha,
departamento de
Alta Verapaz

2 Coordinador. N/A

Jefe Policia
Municipal
Transito
3 Seguridad Municipalidad San N/A
Pedro Carcha,
departamento de
Alta Verapaz.
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Direccion Municipal 21
de Planificacion
Municipalidad de
San Pedro Carcha,
departamento de
Alta Verapaz.

4 Informacion N/A

Direccion de
Desarrollo Social
Municipalidad San
Pedro Carcha,
departamento de
Alta Verapaz.

5 Enlace N/A
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4.6.2Sala de Situacion

La sala de situacion forma parte del Staff del Nivel Técnico-Ejecutivo
del Plan Municipal de Respuesta del municipio San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz, en la Unidad de Informacion; para su
funcionamiento se describe de la siguiente manera:

4.6.2.1 Estructura de funcionamiento de la Sala de Situacion

) Institucion
Area
Rectora

1
Programacion
2
3
Informacion
4

Programacion

Documentacion

Estadistica

Sistematizacion

Direccion Municipal
de Planificacion DMP
Municipalidad de San
Pedro Carcha,
departamento de
Alta Verapaz.

Director de
Comunicacion Social
Municipalidad de San
Pedro Carcha,
departamento de
Alta Verapaz.

Director de
Informatica,
Municipalidad de San
Pedro Carcha,
departamento de
Alta Verapaz.

Director de
Informatica,
Municipalidad de San
Pedro Carcha.



4.7 Descripcion de Funciones y Responsabilidades Nivel Técnico-
Ejecutivo del Plan Municipal de Respuesta del municipio de
San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.

4.7.1Funciones de Staff
4.7.1.1 Funciones del director

Responsable Alcalde Municipal del municipio de San Pedro
Carcha, departamento de Alta Verapaz.

Dirigir la coordinacion para brindar el cumplimiento a
las instrucciones de la toma de decisiones establecidas
Funcion por la Coordinadora Municipal para la Reduccion de
Desastres de San Pedro Carcha, Departamento de Alta

Verapaz.

o Dirigir las actividades de la coordinacion en su
municipio durante una situacion RED.

e Velar que el proceso de analisis y
determinacion de necesidades sea eficiente y

Responsabili eficaz.
dades e Gestionar la asistencia de ayuda humanitaria a nivel
municipal.

e Autorizar la activacion del Centro de Operaciones
de Emergencia -COE- Municipal de San Pedro
Carcha, departamento de Alta Verapaz

4.7.1.2 Funciones del Coordinador

- Director Unidad de Comunicacién Estratégica,

eI Municipalidad de San Pedro Carcha, departamento de

Alta Verapaz.

Coordina las actividades que debe realizar cada

funcionario Enlace de la COMRED del municipio de San

Pedro Carcha, Departamento de Alta Verapaz para

atender los requerimientos de asistencia y ayuda

humanitaria.

e Asegurar la respuesta a todos los requerimientos
procedentes de la situacion RED.

e Velar que el proceso de analisis y determinacion de
necesidades sea efectiva, eficaz y eficiente.

e Convocar a funcionarios enlace de las instituciones
que conforman la COMRED de la Municipalidad de
San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.

e Mantener un directorio actualizado de los
representantes de cada una de las instituciones que
se activan en una situacion -RED-.

Responsabili
dades
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4.7.1.3 Funciones del Staff

Seguridad: Director de la Policia Municipal de la
Municipalidad de San Pedro Carcha, departamento de
Alta Verapaz.

Informacion: Director de Comunicacion Social,
Municipalidad San Pedro Carcha, departamento de Alta
Verapaz.

Enlace: Directora de Desarrollo Social, Municipalidad
San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.

Responsable.

e Evaluar las condiciones de los eventos para
priorizar situaciones peligrosas e inseguras.

e Establecer y desarrollar medidas de seguridad.
Identificar acciones inseguras para el personal para
determinar la intervencion en el lugar del
incidente.

e Socializar la informacion que se genere de los danos

y la atencion del evento que afecte al municipio de

San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.

[1iieidnr e o0 |e  Emitir informacion oportuna a través de los medios

de comunicacion establecidos hacia las autoridades

correspondientes.

e Preparar y coordinar conferencias de prensa.

e Realiza la coordinacion con las entidades que
colaboran en la atencion situacion -RED- (iniciativa
Privada y ONG) que no tienen presencia en el
municipio de San Pedro Carcha, departamento de
Alta Verapaz.

Seguridad

4.7.1.4 Responsabilidades y Funciones de la Sala de Situacién
Director de Relaciones Publicas, Municipalidad San
Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.

Apoyo N/A

Rector

Mantener monitoreo de la evolucion de eventos con
incidencia en municipio de San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz, para ofrecer
informacion oportuna sobre los mismos.

Funcién



e Mantener monitoreo de los eventos que puedan afectar
municipio de San Pedro Carcha, departamento de Alta
Verapaz a través de las instituciones cientificas oficiales
en el pais.

e Actualizar la informacion generada a través de la
evaluacion de daios y analisis de necesidades en los
formatos oficiales ofrecidos por la SE-CONRED.

e Elaborar informes periodicos sobre las condiciones del
San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.

Responsabil

idades

4.7.1.5 Funcion de Programacion

Direccion Municipal de Planificacion DMP
Municipalidad San Pedro Carcha, departamento de
Alta Verapaz.

e Desarrollar planes a corto, mediano y largo plazo
para atender las necesidades provenientes de un
evento adverso que afecte al municipio de San
Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.

e Asesorar al nivel Politico-Estratégico para la

eyoue) 04pad ues eysandsay ap jeddiuny ueld

Responsabil - oA hy: N
idades lmplementacu_)p de una programacion de proyectos ",
para la atencion de la poblacion afectada por un ,\«’g_@ 5

evento adverso en el municipio San Pedro Carcha,

departamento de Alta Verapaz. 95

e Evaluar y brindar seguimiento al desarrollo de
planes y proyectos en atencion a una situacion RED.

4.7.1.6 Funcion de Documentacion
Director de Comunicacion Estratégica, Municipalidad
de San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.
N/A

e Implementar el sistema de documentacion oficial de
las actividades de respuesta realizadas durante la
afectacion de un evento adverso.

e Realizar el archivo de toda la informacion
proveniente de las actividades de respuesta
generadas por una situacion RED.

e Manejar la documentacion de afectacion de un
evento adverso, municipalidad de San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz.

Responsabil
idades
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4.7.1.7 Funcion de Estadistica
m Director de Informatica, Municipalidad San Pedro
Carcha, departamento de Alta Verapaz.
N/A
¢ Implementar un sistema funcional de estadistica
oficial de las actividades de respuesta realizadas
Responsabili durante la afectacion de un evento adverso.
dades e Manejar la informacion de estadistica de afectacion
de un evento adverso municipalidad de San Pedro
Carcha, departamento de Alta Verapaz.
4.7.1.8 Funcion de Sistematizacion

Director de Informatica, Municipalidad San Pedro
Carcha, departamento de Alta Verapaz.

e Elaboracion de informes de los eventos que afecten
el municipio San Pedro Carcha, departamento de
Responsabili Alta Vgrapglz. . ., .
dades e Actualizacion de la informacion proveniente San
Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz, de un
evento adverso que afecte el municipio de San
Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.

4.7.2Funciones de la Seccion de Planificacion
4.7.2.1 Funcioén 1: Coordinacion de Recursos Humanos

Direccion Municipal de Recursos Humanos DMRRHH,
Rector Municipalidad de San Pedro Carcha, departamento de
Alta Verapaz.

Apoyo Ministerio de Educacion MINEDUC.

Establecer el contacto con las instituciones de
soporte para activar la funcion.

Establecer los protocolos para la participacion de
personas voluntarias segln capacidades.

Gestionar el apoyo de personal voluntario.
Coordinar la asignacion de personal voluntario. (de
acuerdo a requerimiento)

Mantener informacion actualizada sobre personal
voluntario activo.

Gestionar y proporcionar equipo y recursos para el
personal voluntario (segln lineamientos
establecidos)

Responsabilidades




4.7.2.2 Funcion 2: Administraciéon de Albergues

Funcioén 2.1 Administraciéon de Albergues Colectivos de Emergencia
y Temporales

Direccion Municipal de la Mujer, Municipalidad San

Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.
Ministerio de Desarrollo Social MIDES, Secretaria de

Obras Sociales de la esposa del Presidente SOSEP,
CTAE Ministerio de Educacion MINEDUC

e Mantener actualizado el listado de instalaciones
para ser utilizadas como albergues colectivos de
emergencia y temporales para ser implementados
en el municipio de San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz.

e Gestionar la habilitacion, administracion y cierre
de albergues en situaciones RED.

e Generar la estadistica y el control de personas
albergadas bajo los formatos establecidos por
Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del
Presidente. SOSEP.

e Informar al COE municipal del municipio de San
Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz,

Rector

Responsabili
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sobre las necesidades identificadas en los “i
albergues para que las instancias competentes N
brinden la solucion respectiva. @
e Informar y aplicar las normas de convivencia ¥
descritas en el Manual de Albergues de la SOSEP. 27

Funcion 2.2 Administracion de Albergues de Transicion -AT-
E Municipal
R Direccion Municipal de la Mujer,
ector T
(Implementacién) Municipalidad de San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz.

. Ministerio de Desarrollo Social MIDES, CTAE
(Im lerr?extacién) Ministerio de Educacion MINEDUC, Ministerio
P de Comunicaciones.

Identificar terrenos para la
implementacion de los albergues de
transicion AT.

Gestion de traslado de personas a los
albergues temporales hacia AT.

Dirigir la coordinacion para suministro de
recursos.

Dirigir la coordinacion para la
implementacion de servicios basicos.

Responsabilidades
de implementacion
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Nota: Las autoridades municipales de San
Pedro Carcha, departamento de Alta
Verapaz son las responsables de brindar el
acceso a servicios basicos (agua,
electricidad, fosas sépticas, entre otros.)
Direccion Municipal de la Mujer,
HEE LIV [ [1HdEW Municipalidad de San Pedro Carcha,

cion) departamento de Alta Verapaz.

Ministerio de Desarrollo Social MIDES,
GCININEIETERRYIN  Ministerio de Comunicaciones.

e Coordinar los procedimientos
administrativos para la entrega de AT a la
poblacion.

e Generar la estadistica y el control de
personas albergadas bajo los formatos
establecidos por Secretaria de Obras
Sociales de la Esposa del presidente.
SOSEP.

e Establecer las prioridades de atencion
(alimentacion, salud, educacion, entre
otros) en los AT.

e Informar, educar y aplicar las normas de
convivencia en los AT descritas en el
Manual de Albergues de la SOSEP.

Responsabilidades
de Administracion

4.7.2.3 Funcion 3: Atencion en Salud (Fisica y Mental)

Director Centro de Atencion Permanente
Rector CAP/Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
MSPAS.

Direccion Municipal de la Mujer, Municipalidad de
poy San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.




e Coordinacion y atencion en salud fisica y
psicosocial.

e Promocion y prevencion en salud.

e Gestion de equipos y suministros de salud.

e Manejo de las estadisticas de personas atendidas

Responsabili durante la emergencia.
dades e Manejo de las estadisticas de la administracion
de la emergencia en salud.

e Coordinar la atencion epidemiologica en el area
de la emergencia o desastre.

o Coordinar y administrar centros de acopio
especificos de medicamentos.

4.7.2.4 Funcion 4: Derechos Humanos

Niveles Municipal

Juez de Asuntos Municipales JAM, municipio de
Rector San Pedro Carcha, departamento de Alta
Verapaz.

Procuraduria de los Derechos Humanos/PDH.

e Investigar y denunciar comportamientos
administrativos lesivos a los intereses de las

»
personas. )

e Remitir toda clase de denuncias que le sean N
planteadas por cualquier persona, sobre 29

violaciones a los Derechos Humanos.

e Recomendar privada o pUblicamente a los
funcionarios la modificacion de un
comportamiento administrativo objetado.

e Emitir censura publica por actos o
comportamientos en contra de los derechos
constitucionales.

e Promover acciones o recursos, judiciales o
administrativos, en los casos en que sea
procedente.

e Brindar asesoria y acompafiamiento en las
situaciones que vulneren los derechos
humanos de la poblacion del municipio de
San Pedro Carcha, departamento de Alta
Verapaz.

e Supervisar las condiciones minimas (agua,
seguridad alimentaria y nutricion,
alojamiento y salud) para las personas
afectas.

Responsabilidades




4.7.3Funciones de la Seccion de Operaciones
4.7.3.1 Funcién 5: Combate de Incendios
Funcién 5.1 Combate de Incendios Estructurales

Rector Jefe Estacion de Bomberos Voluntarios 362. Cia.
Director Unidad de Medio Ambiente, Municipalidad
Apoyo de San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.

e Coordinar el combate de incendios que se
generen durante una situacion RED.

e Establecer la estructura organizativa para

Responsabilid desarrollar las actividades tacticas en campo,

ades con la implementacion del Sistema de Comando

de Incidentes -SCI-.

e Establecer las condiciones de seguridad para el
personal que apoye en la atencion al evento.

Funcién 5.2 Combate de Incendios Forestales.

Director Unidad de Medio Ambiente,
Rector Municipalidad de San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz.
Jefe Estacion de Bomberos Voluntarios 362. Cia.

e Establecer la estructura organizativa para
desarrollar las actividades tacticas en
campo con la implementacion del Sistema
de Comando de Incidentes -SCI-.

e Solicitar personal para el combate de
incendios forestales.

e Gestionar herramientas y recursos para el
combate de incendios forestales.

GEHLLEEIDGERS o Realizar un monitoreo permanente de
incendios forestales durante la temporada
de incendios forestales.

e Desarrollar la estadistica de la informacion
generada.

e Coordinar evaluaciones para cuantificar los
danos ocasionados y dar una respuesta
eficaz.
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4.7.3.2 Funcion 6: Busqueda y Rescate

Jefe Estacion de Bomberos Voluntarios 362. Cia.
Rector

Apoyo Policia Nacional Civil PNC estacion 51-12.

e Establecer la estructura organizativa para
desarrollar las actividades tacticas en campo
con la implementacion del Sistema de
Comando de Incidentes -SCI-.

e Coordinar actividades de evaluacion de
estructuras colapsadas donde se presume la
existencia de victimas.

e Desarrollar actividades para busqueda,
localizacion y rescate de victimas.

e Coordinar la gestion de equipo y recursos a
los equipos de busqueda y rescate.

Responsabilidade
s
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4.7.3.3 Funcién 7: Atencion Pre-Hospitalaria

Rector Centro de Atencién Permanente CAP/Ministerio de /‘,»‘\
Salud Publica y Asistencia Social MSPAS. ’\ﬁfﬂ)

Jefe Estacion de Bomberos Voluntarios 362. Cia. 3

. Realizar la clasificacion de victimas.

e Coordinar acciones de traslado de victimas.

e Establecer comunicacion con centros
asistenciales.

e Coordinar la gestion de equipo y recursos a los
Equipos de Atencion Pre-hospitalaria y de
traslado de victimas.

e Recopilar la informacion de las personas
atendidas.

Responsabilid

ades



el
o
=}
=
(=
=3
3,
o
=,
o
(0]
Y
1]
(7]
o
c
]
7]
P43
Q
w
19
=]
e
(1]
Q.
=
o
(@]
<
2
0
=2
]

4.7.3.4 Funcioén 8: Incidentes con Materiales Peligrosos MATPEL

- Jefe Estacion de Bomberos Voluntarios 362. Cia.
Rector
Director Unidad de Medio Ambiente, Municipalidad de
San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.
e Coordinar y desarrollar actividades operativas para
controlar y manejar los escenarios provocados por

el derrame, manipulacion o liberacion no
controlada de materiales peligrosos.

e Coordinar la implementacion de las medidas
Responsabili . .

dades de seguridad necesarias para las personas
expuestas.

. Coordinar la gestion de equipo y recursos

para la atencion a incidentes con Materiales
Peligrosos.

o Coordinar atencion a victimas.

4.7.3.5 Funcion 9: Administracién de Morgues Temporales

Policia Nacional Civil PNC, Sub Estacion 51-12
Rector municipio de San Pedro Carcha, departamento de
Alta Verapaz.

Registro Nacional de las Personas RENAP, sede
Apoyo del municipio de San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz.

e Gestionar y habilitar instalaciones designadas
para ser utilizadas como morgues temporales.

¢ Identificar cadaveres.

e Oficializar el consolidado de defunciones.

o Establecer los perimetros de seguridad
necesarios para garantizar las operaciones.

e Coordinar la gestion de equipo y recursos a las
morgues temporales habilitadas.

. Coordinar actividades operativas para
recopilar datos para generar informacion y
consolidar las estadisticas oficiales de las
defunciones derivadas del desastre.

Responsabilidades



4.7.3.6 Funcion 10: Seguridad y Orden Publico
Rect Policia Nacional Civil PNC, Sub Estacion 51-12 municipio de San
ector Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.
Apoyo Ministerio Publico MP.

e Coordinar y desarrollar actividades para proveer la
seguridad necesaria en resguardo de la poblacion y sus
bienes materiales en una situacion RED.

e Realizar acciones preventivas para evitar alteraciones de
orden publico durante y después de una emergencia o
desastre.

e Alertar sobre posibles alteraciones al orden publico.

Responsabilid e Coordinar la movilizacion inmediata de equipos
ades especializados y equipamiento hacia el lugar o area
priorizada.
e Control y regulacion del transito vehicular en el area
afectada.

e Establecer los perimetros de seguridad necesarios para
garantizar las actividades tacticas en el lugar del evento.
e Coordinar la gestion de equipo y recursos necesarios.

4.7.4Funciones de la Seccion de Logistica
4.7.4.1 Funcion 11: Gestion de Transporte

Jefe de la Unidad de Transportes UTM, Municipalidad de San
Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.

Policia Municipal de Transito San Pedro Carcha, Instituciones 33
municipales representadas en el COE, Direccion Servicios
Publicos San Pedro Carcha.

. Gestionar todas las solicitudes de transporte para la
atencion a la situacion RED.

. Coordinar actividades de transporte terrestre y aéreo de
ser necesario.

. Establecer las estrategias para el traslado o trasiego de
ayuda humanitaria en los lugares de dificil acceso.

4.7.4.2 Funcion 12: Gestiéon de Maquinaria y Equipo

Jefe de la Unidad de Transportes UTM, Municipalidad de San
Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.

Policia Municipal de Transito, Direccion Municipal de
Planificacion San Pedro Carcha, Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda CIV.



/s

e Procesar y atender todas las solicitudes de maquinaria y
equipo para la atencion a la situacion RED.

e Coordinar la logistica y acciones a desarrollar en el area
donde se presente la situacion RED.

. Coordinar la seguridad en el traslado y resguardo
de la maquinaria y equipo.

4.7.4.3 Funcion 13: Gestion de Alimentos

Direccion de Desarrollo Social, Municipalidad de San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz.

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion MAGA,
Ministerio de Desarrollo Social MIDES, Direccion Municipal de la
Mujer San Pedro Carcha.

. Gestionar alimentos para la poblacion afectada.

. Establecer las prioridades de envio (tipo de alimento
y lugares de destino).

. Llevar un control de la entrega de alimentos a la

poblacion afectada.
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4.7.4.4 Funcién 14: Administracion de Centros de Acopio

Ministerio de Desarrollo Social MIDES

34 Direccion Municipal de Desarrollo Social, Municipalidad de San
Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz, Seccion de
Logistica Municipal.

. Identificar instalaciones para ser utilizadas como centros de
acopio dentro del municipio de San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz.

. Mantener un inventario actualizado de los recursos
existentes en los centros de acopio habilitados.

. Coordinar los horarios de suministro de recursos segin
prioridades.



4.7.5Funciones de la Seccion de Administracion y Finanzas
4.7.5.1 Funcién 15: Coordinacion de Recursos Financieros
Direccion de Administracion Financiera Integrada Municipal

Rector DAFIM, Municipalidad San Pedro Carcha, departamento de Alta
Verapaz.

Direccion Municipal de Planificacion DMP, Municipalidad San
Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.

Apoyo

e Asesorar en la Gestion de Recursos Financieros.

o Desarrollar los procedimientos para la liberacion de recursos
financieros.

e Evaluar la ejecucion presupuestaria de la Municipalidad de
San Pedro Carcha, San Pedro Carcha, departamento de Alta
Verapaz, en relacion a la situacion RED y proponer medidas
correctivas que en el ambito de su competencia sean
necesarias.

Responsabilidades

4.7.5.2 Funcion 16: Obras publicas

Recto Direccion Municipal de Planificacion DMP, Municipalidad de San
Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.

Apoyo Creompaz, Zona Vial 7 Caminos.

. Coordinar y dirigir la evaluacion en relacion a la
infraestructura fisica y vial en el municipio de San Pedro
Carcha, departamento de Alta Verapaz, durante una
situacion RED.

. Liderar las actividades de remocion de escombros
priorizando el reconocimiento de las areas danadas, el
paso de personal y equipo de emergencias.

Responsabilidades Q) Participacion en la rehabilitacion y reconstruccion de la
infraestructura vial (carreteras y puentes).
. Identificar y establecer rutas alternas, asi como la

reparacion de calles y otras instalaciones necesarias para
el acceso inmediato de ayuda humanitaria y evaluacion de
personas durante una situacion RED.

. Participar en las actividades de demolicion vy
estabilizacion de estructuras dafadas.

4.7.5.3 Funcion 17: Restablecimiento de Telecomunicaciones

Direccion de Comunicacion Social, municipalidad de San Pedro
Carcha, departamento de Alta Verapaz.
Unidad de Informatica, municipalidad de San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz.

Rector

Apoyo
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e Coordinar evaluacion de dafos del sector
telecomunicaciones.

e Restablecimiento y rehabilitacion de los sistemas de
telecomunicaciones.

LELLEENIELISI o Implementar sistemas de telecomunicaciones temporales de
ser necesario para realizar actividades de respuesta a una
situacion RED.

e « Gestionar equipo y recursos en los lugares prioritarios de
acuerdo a necesidades.

4.7.5.4 Funcion 18: Restablecimiento de Servicios de Energia

Rector DEORSA.

Direccion de Servicios Publicos (Unidad de Electricidad),
Apoyo Municipalidad de San Pedro Carcha, departamento de Alta
Verapaz.

e Ubicacion de falla y evaluacion de danos en las redes de

distribucion, transmision y parques de generacion.
Responsabilidades e Coordinacion de maniobras de restablecimiento del servicio
eléctrico por institucion  (Agentes  distribuidores,
transmision, generacion) en orden prioritario.
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4.7.5.5 Funcion 19: Servicios de Agua Potable, Saneamiento e

Higiene
Rector Direccion de Servicios Plblicos (unidad de agua potable),
Municipalidad San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.

Centro de Atencion Permanente CAP/MSPAS.

e Evaluar las redes de distribucion de agua afectadas por una
situacion RED de acuerdo a prioridades.
e Analizar las necesidades del servicio de agua entubada.

. Coordinar las acciones de respuesta para la
rehabilitacion de los sistemas de agua en el area afectada.

. Gestionar equipo y recursos a las unidades ejecutoras
de programas de agua entubada.

. Coordinacion para la verificacion del funcionamiento
de fuentes y sistemas de abastecimiento de agua para uso y

Responsabilidades consumo humano.

. Verificacion de la disposicion sanitaria de excrementos
y orina, ya sean en letrinas o bafos.

. Coordinacion para el manejo sanitario de los residuos
solidos (basura).

. Verificacion y coordinacion para el control de
vectores, como ratas, cucarachas, pulgas, etc.

. Coordinacion para el mejoramiento de las condiciones

sanitarias y limpieza de las viviendas afectadas por la
situacion RED.



4.8 Coordinacion Interinstitucional

Es cuando las instituciones del sistema convergen para atender a la
poblacion, realizando un proceso establecido de comunicacion para
mejorar y optimizar las acciones de respuesta, evitando duplicar
esfuerzos durante una situacion RED.

Cuando se presenta un requerimiento que una funcion no puede
atender por falta de recurso material, humano o financiero, se debe
seguir la linea establecida a continuacion para poder atender dicho
requerimiento.

En este sentido, cuando la funcién identifica que no puede atender un
requerimiento, lo comunica al rector para que, en representacion de
la Seccion, suba el requerimiento a nivel del Comando. El Coordinador
establece comunicacion con los rectores para verificar si se cuenta con
el recurso solicitado, por lo que al identificar la funcion que puede
atender el requerimiento, se le asigna el mismo.

Linea de Comunicacion en la Coordinacion Interinstitucional

COMANDO

FUNCION
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5.SISTEMA DE ALERTA INSTITUCIONAL
DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO CARCHA,
DEPARTAMENTO DE ALTA VERAPALZ.

De acuerdo a lo establecido en el Plan Nacional de Respuesta -PNR-, el
Coordinador de la Junta Ejecutiva de CONRED otorga la potestad de
declaratoria al Alcalde Municipal de San Pedro Carcha, departamento
de Alta Verapaz, por sugerencia del delegado departamental de la SE-
CONRED.

Alerta Institucional
declarada por el Alcalde
Municipal de San Pedro
Carcha, departamento

de Alta Verapaz.

Personal Funcionarios Enlace que

Municipalidad de San Pedro conforman la COMRED del
Carcha, departamento de Alta Municipio de San Pedro Carcha,
Verapaz departamento de Alta Verapaz.

La alerta institucional municipal es la que opera Unicamente para el
personal de la Municipalidad y enlaces interinstitucionales que

conforman la COMRED vy sera declarada por el Alcalde Municipal de San
Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.



5.1 Gradualidad de Alertas

5.1.1 Sistema de Alerta por Colores

De acuerdo a lo descrito en el Plan Nacional de Respuesta -PNR-, se
establece la gradualidad de las alertas, implementando un sistema que
consiste en determinar colores para cada nivel de alerta (verde,
amarillo, anaranjado y rojo).

El nivel de alerta es la condicion que rige las actividades que debe
desempenar el personal de la Municipalidad y Funcionarios Enlaces
Institucionales que conforman la COMRED del municipio de San Pedro
Carcha, departamento de Alta Verapaz.

Este sistema se define de la manera siguiente:

Gradualidad Alertas Institucionales Municipales:

NIVEL
(COLOR)

ACCION
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Estado de vigilancia, monitoreo continuo de fenémenos

Hidrometeorologicos, geologicos, socio-organizativos,
materiales peligrosos y sanitarios, como la preparacion en
gestion del riesgo a coordinadoras en sus diferentes
niveles.

San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz

Estado de vigilancia, monitoreo y atencion de fenomenos

hidrometeorologicos, geoldgicos, socio-organizativos,

materiales peligrosos y sanitarios que en base a un aviso de
Anaranjado | afectacion para una o varias zonas del territorio municipal de

generando la movilizacion de recursos para la atencion y
administracion de la respuesta a la emergencia o desastre.

Estado de vigilancia, monitoreo de fendmenos
hidrometeorologicos, geoldgicos, socio-organizativos,
materiales peligrosos y sanitarios que afectan en magnitudes
mayores una o varias zonas del municipio de

generando la
disposicion total de los recursos para la atencion y
administracion de la respuesta a una emergencia o desastre.
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5.2 Bases para Declaratoria de Alertas

La informacion oficial, la cual se toma como base para determinar un
tipo de alerta sera la siguiente:

1. En los eventos hidrometeoroldgicos y geologicos se fundamentaran
en la informacion proporcionada por el Instituto Nacional de
Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e Hidrologia -INSIVUMEH-.

2. En los eventos sanitarios se fundamentara por la informacion
proporcionada por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
-MSPAS- o Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion -
MAGA-.

3. En los eventos con materiales considerados peligrosos se
fundamentara en la informacion proporcionada por el Ministerio de
Energia y Minas -MEM-.

4. En incidentes socio-organizativos se fundamentara en la
informacion proporcionada por el Ministerio de Gobernacion -
MINGOB-.

6.ACTIVACION DEL PLAN

El Plan Municipal de Respuesta -PMR- del municipio de San Pedro
Carcha, departamento de Alta Verapaz, se encuentra activo las 24
horas del dia, los 365 dias del ano (366 en ano bisiesto) con las
actividades correspondientes al estado de alerta color verde.

Para atender condiciones de un evento especifico o en un espacio
determinado del municipio de San Pedro Carcha, departamento de Alta
Verapaz, se establecen “Protocolos y Planes” de respuesta de acuerdo
a las amenazas descritas en el Plan Nacional de Respuesta -PNR- y
Protocolos Especificos y Operativos que se consideren necesarios
implementar a nivel municipal que pueden afectar a su territorio (ver
protocolo de alerta temprana).



7.SISTEMA DE CONTROL

Se establece el sistema de control para garantizar la validez y
confiabilidad del proceso de las operaciones de apoyo y controlar las
operaciones de la emergencia de manera efectiva, segln jurisdiccion.

Para estas acciones de control y dependiendo de la magnitud del
evento adverso se puede atender la situacion, activando las secciones
y funciones de respuesta a través de las instituciones que conforman
la COMRED del municipio de San Pedro Carcha, departamento de Alta
Verapaz, para condiciones mas complejas se realiza la activacion de
centros de operaciones de emergencia, en cada nivel territorial para
optimizar la toma de decisiones y el manejo de informacion.

CONTROL INICIAL

Todas las instituciones dentro de Mantener inventario actualizado
este Plan deben nombrar un de recursos disponibles para
Funcionario Enlace titular y su atender situaciones RED.
suplente responsable de atender

los requerimientos en situaciones

RED.

CONTROL INTERMEDIO

Mantener monitoreo permanente Establecer las estructuras
de los eventos adversos que organizativas para atender
pueden afectar al territorio situaciones RED, (COE, SCI).
jurisdiccional.

Evaluacién post evento para Estimacion del costo de los dafiog

identificar fortalezasy debilidades. e impacto (social, natural,
economico, entre otros).
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8.ADMINISTRACION DEL PLAN MUNICIPAL
DE RESPUESTA DEL MUNICIPIO DE SAN
PEDRO CARCHA, DEPARTAMENTO DE
ALTA VERAPALZ.

Al ser solicitado, las instituciones que conforman la COMRED del
municipio de San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz deben
poner a disposicion los recursos humanos de manera oportuna, con el
objeto de desarrollar las funciones establecidas en los Protocolos y
Planes de Respuesta.

Todo el recurso humano que las instituciones han puesto a disposicion
debe participar de forma planificada ubicandose en cada uno de las
secciones y cumpliendo las funciones asignadas. Para optimizar las
actividades de respuesta se debe identificar la ubicacion, la
organizacion, los recursos y la infraestructura que puedan ser
utilizadas durante una situacion RED, indicando su disponibilidad y
capacidades.

8.1 Compromiso de Transparencia

Implica prever mecanismos que permitan la verificacion del manejo de
los recursos en cualquiera de sus etapas, asi como mantener
informacion disponible sobre la gestion y entrega de estos.

Las acciones que se utilizaran para garantizar la transparencia en el
manejo logistico de los suministros se establecen en el diagrama
siguiente:

La informacion sobre la administracion de los recursos debe divulgarse
en las situaciones siguientes:

1. Al inicio del impacto o cuando se tenga conocimiento del impacto
inminente.

2. Cuando se hace la evaluacion de necesidades.

3. Cuando se coordina o se gestiona la ayuda y asistencia humanitaria.



9.RECURSOS FINANCIEROS

La base financiera para solventar los costos que demande la situacion
de emergencia es proporcionada por los recursos del presupuesto
asignado a la Municipalidad y las Instituciones que conforman la
COMRED del municipio de San Pedro Carcha, departamento de Alta
Verapaz.

10. SISTEMA DE COMUNICACION

Para la efectividad de las coordinaciones que se deben realizar ante
una situacion RED, se establece un sistema de comunicacion que se
desarrolla en dos lineas estratégicas, la comunicacion
interinstitucional y la comunicacion hacia la poblacion.

10.1 Comunicacién Interinstitucional
(Municipalidad/Enlaces COMRED) del municipio de
San Pedro Carcha, departamento de Alta
Verapaz.

Comprende todos los procedimientos o mecanismos de traslado de

informacion bidireccional por parte de la Direccion del Plan Municipal

de Respuesta hacia los Funcionarios Enlace de la COMRED del nivel

técnico ejecutivo.

del municipio de San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.

Alcalde Municipal de San Pedro
Carcha, departamento de Alta Enlaces Institucionales COMRED de
Verapaz. San Pedro Carcha, departamento de

Alta Verapaz.

La comunicacion entre estructuras organizativas debe realizarse de la

misma manera que la respuesta escalonada, para facilitar los

procedimientos de respuesta.

=
i
=
=
[=
3,
ol
e
=
[«
0
~
(]
(]
o
=
]
]
e
1
w
o
=
p
(1]
o
=
(<]
(@
[
=
(o]
=2
[

43



/s

U
Y
=
=
(=
=
3,
O
=
o
)
~
1]
(7]
b=}
c
]
7]
P43
)
w
1
=
h
(1]
o
=
(<]
(@)
<
2
(o]
=2
]

CODRED DE ALTA
VERAPAZ

COMRED SAN PEDRO CARCHA
COLRED

10.2 Comunicacion hacia la poblacién

La informacion que surge de la atencion a la situacion RED se consolida
y es socializada de forma oficial por el Alcalde Municipal de San Pedro
Carcha, departamento de Alta Verapaz, se comparte también hacia los
comunicadores sociales de las instituciones que conforman la COMRED,
quienes deberan mediarla para trasladar mensajes eficaces a la
poblacion afectada.

A Funcionarios Enlace i6
Alcalde Municipal Poblacién

Informacién de San Pedrop COMRED Municipal de Municipal de San
ficial del archa, San Pedro Carcha, Pedro Carcha
CHCIaUCE departamento de departamento de Alta 2
b departamento d

evento Alta Verapaz Verapaz lepartamento de
adverso Alta Verapaz

Informaciéon y Prensa

El sistema de informacion y prensa se brindard a través de
comunicadores sociales de las instituciones que conforman la COMRED
del municipio de San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz, la
Unica que sera oficial para ser transmitida a la poblacion.



11. DISPOSICIONES GENERALES

Ademas de las responsabilidades que el Decreto No. 109-96 Ley de la
CONRED y su Reglamento Acuerdo Gubernativo No.49-2012 otorgan a
las diferentes instituciones que conforman la COMRED, se debera
cumplir con las siguientes disposiciones:

DISPOSICION

El responsable de la elaboracion del Plan Municipal de Respuesta es el Alcalde
Municipal de San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz.

La estructura organizativa para trabajar en tipo tactico (area de afectacion del
evento) es a través del Sistema de Comando de Incidentes -SCI-

Todas las Organizaciones no Gubernamentales-ONG- con presencia en el
municipio, deben integrarse en el Plan Municipal de Respuesta del municipio de
San Pedro Carcha, departamento de Alta Verapaz, segun su area de
intervencion y funcion.

Responsabilidades del Alcalde Municipal de San Pedro Carcha, departamento de
Alta Verapaz:

Socializar el presente Plan entre las instituciones que conforman la COMRED.
Promover a corto plazo, la formulacion de los planes y protocolos operativos
necesarios a fin de que cuenten con herramientas adecuadas para la
intervencion.

Darle seguimiento a las actividades que se ejecuten en el marco del presente
plan.

La COMRED del municipio de San Pedro Carcha, departamento de Alta
5 Verapaz, actualizara como minimo en el plazo de 2 afios el Plan Municipal de
Respuesta seglin la necesidad, o si sufre cambios la estructura organizativa.

Impulsara y velara por la organizacion o reorganizacion de las Coordinadoras
Locales para la Reduccion de desastres -COLRED-.
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12. ACRONIMOS

Nota: Los Siguientes acronimos que se detallan a continuacion, son los
existentes en la jurisdiccion del Municipio de San Pedro Carcha,
departamento de Alta Verapaz o Instituciones de apoyo aledafos al
mismo.

ASONBOMD: Asociacion Nacional de Bomberos Municipales
Departamentales estacion # 48 San Pedro Carcha, departamento de
Alta Verapaz.

CAP: Centro de Atencién Permanente.

CIV: Ministerio de Comunicaciones infraestructura y vivienda.
DMAD: Direccion Municipal Agua y Drenajes.

DMP: Direccion Municipal de Planificacion

DAFIM: Direccion de Administracion Financiera Integrada Municipal.
DMAS: Direccion Municipal Agua y Saneamiento.

DMP: Direccion Municipal de Planificacion.

DMM: Direccion Municipal de la Mujer.

DRRHH: Direccion de Recursos Humanos.

DSEM: Desarrollo Socio Economico Municipalidad.

EGSSA: Empresa Eléctrica de Guatemala.

INACIF: Instituto Nacional de Ciencias Forenses.

MAGA: Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion.
MIDES: Ministerio de Desarrollo Social.

MINEDUC: Ministerio de Educacion.

MDN: Ministerio de la Defensa Nacional.

MP: Ministerio Publico.

MSPAS: Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

OMSP: Oficina Municipal de Servicios PUblicos.

PDH: Procuraduria de los Derechos Humanos.

PNC: Policia Nacional Civil.

PMT: Policia Municipal de Transito.

RENAP: Registro Nacional de las Personas.

SESAN: Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional.
SOSEP: Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente.
RENAP: Registro Nacional de las Personas.

UTM: Unidad de Transporte Municipal.

OMJ: Oficina Municipal de la Juventud.



13. ANEXOS

CARGO No. DE
CARGO NOMBRE Y APELLIDOS INSTITUCION
INSTITUCIONAL CELULAR
gnglﬁégR PELA I winter Goc Ba Municipalidad | ~ Alcalde Municipal | 31775438
COORDINADOR DE . I ;
LA COMRED Fredy Caal Squic Municipalidad Concejal | 47853038
1. SEGURIDAD Ruben Alfredo Diaz Chub Municipalidad Director PMT 30968139
José Roberto Chocooj Iten, Gerson e Direccion Municipal de 31617082
2 INFORMACION Waldemar Barrientos Caal Municipalidad Planificacion 51939343
2.1 SALA DE Darwin Neemias Cho Yat Municipalidag | ENcargado Unidadde | 07000
SITUACION Urbanismo y OT
22
MONITOREO/ EDA |Edgar Ottoniel Cuxum Ismalej Municipalidad Sub Director PMT 46998163
N
3 ENLACE Licda. Margory. Lisbeth Rajo Osorio  Lic Municipalidad DMCD 53691012
Walter Geovani Tot Choc 46998163
CARGO No. DE
CAR( NOMBRE Y APELLID INSTITUCION
= & o — INSTITUCIONAL CELULAR
SECCION DE P q
PLANIFICACION Manuel Coc Municipalidad Concejal X 45279729
1. RECURSO . N . P Directora de Recursos 59445564
HUMANO Cindy Margarita Hernandez, Zaida Cruz Municipalidad Humanos 44055551
2.
ADMINISTRACION [Felipa de Jesus Pop Municipalidad Concejal VI 53263966
DE ALBERGUES
2.1 ALBERGUES
ifer Alej | T Mi 701
COLECTIVOSO DE ii::n'a oe;’;g':z edad Tzoc Beb, Mima | icipalidad DMM, SOSEP 2290135?
EMERGENCIA
2.2 ALBERGUE DE . P .
TRANSICION Marlon Requena Quej Municipalidad Concejal IX 48999540
;ALLEDNCION EN Doc. Nancy de Kress, Marvin Cucul Municipalidad Director g%ggﬁ
:L?;ii?sos Lic. Henry Dario Herrera Ramos Municipalidad mﬁ:@::’yzz 47797462
CARGO No. DE
ARG! NOMBRE Y APELLID INSTITUCION
< - o - SUEET INSTITUCIONAL CELULAR
SOECCIO(’;:SEES Arturo del Valle Municipalidad Sindico Il 40164019
5 COMBATE DE Ing. Guillermo Alejandro Serra Serra Municipalidad Coordinador UGAM 33755975
INCENDIOS
Compaiiade
SII;SIT,\I‘R(L:JE(;\"I'DLJIS,?LES) Domingo Domingo Cantoral Bomben.ns Piloto 48222695
Voluntarios
5.2INCENDIOS Arely Maria de Leon Ventura, Fernanda Municipalidad Tecnico Forestal 41529415
(FORESTALES) Diaz P Municipal 46722013
Compaiiiade
6. BUSQUEDA Y .
RESCATE Cesar Gyobando Pop Bombert.ns Director 50081878
Voluntarios
7. ATENCION PRE . P . 46462342
HOSPITALARIA Pedro Alirio Coc y Dra. Nancy de Kress Municipalidad Oficinista 45001199
8. INCIDENTESCON Jose Alberto Ax Fernandez, Brenda Ruiz o Director Policia 42782086
MATERIALES Municipalidad -
Ponce Municipal 40264440
PELIGROSOS
9.
ADMINISTRACION . .
DE MORGUES Carlos Catun CAP campur Aguay Saneamiento 51911015
TEMPORALES
10. SEGURIDAD ¥ Juan Cichia Chipix PNC Jefe Sub Estacion Carcha | 40206723

ORDEN PUBLICO
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CARGO No. DE
ARG! NOMBRE Y APELLID INSTITUCION
CARGO o 0s STITuciol INSTITUCIONAL CELULAR
SECCION
ADMINISTRACION [Marisol Kress Municipalidad Concejal Il 31178823
Y FINANZAS
15. COORDINACION Director Area Fi .
DERECURSDS  |José Leonel Caal Municipalidad | >'"°7°) o8 PPENCITE | g0gs8107
FINANCIEROS unicipa
16. OBRAS P .
PUBLICAS Oscar Rolando Beb Municipalidad Sndico | 31522424
17.
RESTABLECIMIENT . i
. . L Director Comunicacion
ODE Luis Sagui Municipalidad Social 59792363
TELECOMUNICACI
ONES
18.
. . L L - 48592290
RESTABLECIMIENT [Juan Magquin, Denis Quinillo Municipalidad Electricista 40719685
O DE ENERGIA
19. SERVICIOSDE
AGUA POTABLE, P
SANEAMIENTO E Henry Zapeta Municipalidad Jefe de Agua Potable 59117549
HIGIENE
CARGO No. DE
CARGO NOMBRE Y APELLIDOS INSTITUCION TETTE YA eIt e
SECCION . - q
LOGISTICA Erwin Salvador Ba Municipalidad Concejal VII 58969229
jr‘:?f’s;g;’:‘rgE José Eduardo Garcia Municipalidad  [Encargado de Transporte| 57425262
12. Gestion de . L Director de Servicios
Felipe Pop Cucul M lidad 33541061
Equipo ipe Pop Cucul unicipalida Publicos
13. GESTION DE Esdras O I Milla, Abel Guiit MAGA, MIDES, Extensionist: ggg?gg:g
ALIMENTOS ras Orozco, lvan Milla, ierrez EAN ensionista
31703379
14.
ADMINISTRACION Irma Yolanda Caal, Max Yat Municipalidad Concejal VIl 30147862
DE CENTROSDE 53684913

ACOPIO




